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Introducere

Secţiunea introductivă a prezentului document organizează informaţii generice relevante pentru gestionarea corespunzătoare a documentului, a tipurilor de modificări apărute si a extensiilor acestuia in corelatie cu publicarile obligatiilor de raportare pentru operatorii economici pe site-ul ANPM.

Evidenţa versiunilor

Urmatoarele versiuni ale prezentului document au fost publicate pe site-ul ANPM
	Versiune
	Data
	Tip
	Autor
	Observaţii

	1.0
	26.apr.2013
	Release Document
	Agentia Nationala pentru Protectia Mediului
	Versiunea 1.0


Istoric Versiuni

	Modificare
	Descriere
	Data Decizie/ Implementare
	Motiv

	Redactare specificatii de utilizare
	Includerea informatiilor relevante pentru realizarea unui flux complet de inregistrare a operatorilor economici
	26 aprilie 2013
	Decizia ANPM cu privire la transmiterea cererilor privind raportarea deseurilor depozitate in sol si subsol in format electronic


Abrevieri

	Nr.
	Abreviere
	Semnificatie
	Descriere

	1
	SIM
	Sistemul Integrat de Mediu
	Sistemul Integrat de Mediu refera totalitatea subsistemelor de colectare, stocare, diseminare si corelare a informatiilor proprii sau derivate activitatilor cu impact asupra mediului, structurate pe directiile administrative ANPM, prin mecanisme automate sau specifice corelate cu reglementarile legale in vigoare

	2
	ANPM
	Agentia Nationala pentru Protectia Mediului
	Agentia Nationala pentru Protectia Mediului

	3
	APM
	Agentia pentru Protectia Mediului
	Agentia pentru Protectia Mediului

	4
	eForm
	Formular Electronic de Inregistrare
	Reprezinta subsistemul care permite inregistrarea operatorilor economici, persoane fizice sau persoane juridice in SIM

	5
	Solicitant
	n/a
	Prin termenul Solicitant se refera absolut toate categoriile de persoane fizice sau juridice care interactioneaza cu institutia ANPM respectiv APM fie in baza unei obligatii de raportare (spre exemplu, obligatia de raportare a Inventarelor de Emisii Locale conform OM 3299/2012) fie in baza intentiei de a obtine eliberarea sau revizuirea unui act de reglementare privind protectia mediului fie raportarea in format electronic a informatiilor specifice evidentei.

	6
	CUI
	Cod Unic de Inregistrare
	Codul Unic de Inregistrare eliberat de Ministerul Finantelor pentru fiecare persoana juridica din Romania. Codul este utilizat in SIM pentru identificarea in mod unic a operatorilor economici

	7
	CNP
	Cod Numeric Personal
	Codul Numeric Personal eliberat de MAI pentru toti cetatenii Romaniei. Codul este utilizat in SIM pentru identificarea in mod unic a persoanelor fizice


Obiectivul documentului
Prin acest document, Agentia Nationla pentru Protectia Mediului pune la dispozitia operatorilor economici un ghid complet de utilizare a subsistemului SIM.Deseuri.SolSubsol.Public, subsistem ce implementeaza functii dedicate de administrare a cererilor venite din partea solicitantilor (persoane fizice sau juridice inregistrate in sistemul SIM), cereri privind raportarea electronica a deseurilor depozitate in sol si subsol de catre operatorii economici; de asemenea, componenta asigura fluxul automat de creare si inregistrare electronica a cererii in cadrul APM/ANPM (in functie de Autoritatea Competenta selectata in Cerere). 

Asa cum a fost mentionat mai sus, raportarile pot fi transmise doar de solicitantii inregistrati cu conturi active in SIM. Pentru mai multe detalii privind modalitatea electronica de inregistrare, va rugam consultati ghidul de inregistrare publicat pe site-ul http://www.anpm.ro sau solicitati mai multe detalii la adresa de mail suportsim@anpm.ro.  
Acest ghid este in continuare structurat in sectiuni denumite in mod corespondent cu etapele pe care solicitantii trebuie sa le parcurga pentru a raporta cu succes.

Autentificare
Utilizatorul acceseaza link-ul portalului extern la adresa http://sapportal1/irj/portal/public; in aceasta pagina, pasii pentru introducerea userului si parolei sunt prezentati in capturile de mai jos (de urmarit cadranul rosu din prima imagine unde este pozitionat butonul pentru autentificare):
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Operatorul economic completeaza numele utilizatorului si parola (primite pe mail dupa completarea formularului online de solicitare acces “eForm”) si acceseaza [image: image3.png]Log On
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Important! Mecanismul de securitate si confidentialitate implementat in sistemul SIM obliga solicitantul sa modifice parola primita prin email in urma autorizarii accesului, fiind astfel realizat un pas practic de asigurare a confidentialitatii datelor de inregistrare; pasul este prezentat in captura de mai jos. 
Important! Parola modificata nu se mai poate schimba decat printr-o solicitare adresata grupului de suport la adresa de email: suportsim@anpm.ro 
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Utilizatorul completeaza vechea parola, primita prin email, ( in campul „Old Password” ), completeaza noua parola aleasa (in campul „New Password”)  si reintroduce noua parola in campul „Confirm Password”. Utilizatorul acceseaza butonul [image: image6.png]Change



. In cazul in care nu se doreste modificarea parolei, se acceseaza butonul  [image: image7.png]Cancel |



 . 
Daca utilizatorul a reusit autentificarea in aplicatie, acesta are posibilitatea de vizualizare a datelor proprii (Denumire, Judetul si Email):
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De asemenea utilizatorul poate vizualiza lista chestionarelor completate si starea corespunzatoare fiecarui chestionar (zona evidentiala in urmatoarea poza):
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Aspecte generale privind completarea formularului electronic

Elemente de organizare
In vederea raportarii electronice a deseurilor depozitate in sol si subsol de catre operatorii economici, trebuie completat un formular electronic ce este structurat pe zece sectiuni ce vor fi descrise in detaliu in capitolele urmatoare. 

Butoane de actiune si tipuri de campuri
In cadrul acestui capitol sunt prezentate actiunile butoanelor comune celor zece sectiuni si modalitatea de completare a campuri din cadrul formularului. Fiecare sectiune contine urmatoarele elemente:

· zona de titlu  in care este specificat titlul sectiunii. Deasupra acestui titlu, atunci cand formularul este in mod vizualizare sau editare, va aparea un mesaj corespunzator (ex. in figura urmatoare: „A.Informatii Proprietar Sit”);
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· navigare sectiuni chestionar (ex. evidentiat in figura urmatoare). Exista posibilitatea accesarii butoanelor „Inainte” si „Inapoi” sau selectarea sectiunii dorite din lista;
[image: image11.png]Emai:

Reprezentant: | Reprezentant

Inainte | Sectiune: | A. Inform Proprietar St





· butonul [image: image12.png]


 este utilizat pentru salvarea informatiilor completate in cadrul sectiunilor. Acest buton nu este activ pana in momentul indeplinirii tuturor regulilor de completare, afisate in dreptul fiecarui rand in momentul editarii;

· butonul [image: image13.png]["] Salveaza si finalizeaza chestionarul



 transmite datele completate catre ANPM;

· butonul [image: image14.png]


 pozitionat in partea dreapta sus are rolul de a inchide formularul deschis in vederea editarii sau vizualizarii;

· butoanele [image: image15.png]=l
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 modifica dimensiunile ferestrelor;
· campurile de tip text permit introducerea caracterelor de la tastatura in limita specificatiilor fiecarui camp in parte;

· campurile de tip lista se completeaza selectand una din optiunile afisate de aplicatie;

· campuri de tip numeric permit introducerea doar a cifrelor, numarul lor fiind limitat in functie de fiecare camp in parte.
Stari formulare

Chestionarul odata completat poate trece in doua stari:

· Stare Draft (Mod Editare): In aceasta stare chestionarul ajunge prin accesarea butonului „Salveaza”. Acest mod permite editarea, chestionarul nefiind transmis catre APM.
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· Stare Finalizat (Mod Vizualizare): In aceasta stare chestionarul ajunge prin accesarea butonului „Salveaza si Finalizeaza chestionarul”. In acest caz chestionarul nu va mai putea fi editat.
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In cazul in care informatiile nu a fost completat corect, Operatorul APM va schimba starea chestionarului din Finalizat in Draft prin operatia de returnare. In acest moment se pot reedita datele din chestionar conform observatiilor. Dupa modificarile facute conform observatiilor se acceseaza butonul „Salveaza si Finalizeaza chestionarul” pentru retransmitere spre aprobare. Observatiile se pot vizualiza accesand link-ul Observatii evidentiat in figura urmatoare:
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Adaugarea si stergerea formulare
Utilizatorul poate completa raportarea prin accesarea butonului „Adauga chestionar” evidentiat cu cadran rosu in urmatoarea imagine:
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Dupa apasarea butonului “Adauga chestionar”, pe ecran va aparea formularul aferent chestionarului, in care utilizatorul poate completa informatii. Cele zece sectiuni ale formularului electronic sunt urmatoarele:

· Tab A: Informatii Proprietar Sit

· Tab B: Informatii generale despre sit

· Tab C: Proprietari/Operatori - Informatii

· Tab D: Acte de reglementare – avize, acorduri, autorizatii

· Tab E: Activitati pe sit

· Tab F: Caracteristicile sitului

· Tab G: Studii de mediu realizate in procedurile de reglementare
· Tab H: Investigare, evaluarea riscului, programe de remediere
· Tab I: Accidente ecologice  
· Tab J: Alte informatii semnificative
Pentru a sterge un chestionar se selecteaza chestionarul dorit, prin click pe randul corespunzator, si se acceseaza butonul “Sterge chestionarul”. Pentru a finaliza actiunea, la mesajul de informare ce apare trebuie sa raspundeti afirmativ.
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Investigatii

Accesarea investigatiilor se realizeaza apasand butonul incadrat cu rosu in figura urmatoare. Acest lucru poate fi realizat doar dupa finalizarea chestionarului, moment in care se calculeaza “Scor sit”. In caz contrar butonul de investigatii nu este accesibil.
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Dupa accesarea butonului „Investigatii” aplicatia va deschide o noua pagina ce contine lista investigatiilor posibile:
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Fiecare tip de investigatie cuprinde alte sase categorii : Incarca investigatie, Anorganici, Apa potabila, Hidrocarburi, Organo-clorurati si Pesticide. 
Categoria „Incarca investigatie” permite incarcarea unor noi fisiere dar si descarcarea sau stergerea fisierelor existente. Incarcarea se realizeaza accesand butonul „Browse”, alegand documentul ce se doreste a fi incarcat urmat de accesarea butonul „Send”.
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Pentru celelalte categorii utilizatorul are urmatoarele posibilitati, impartite pe trei sectiuni evidentiate cu cadran rosu in figura urmatoare:
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· sectiunea  „Tabel” permite vizualizarea informatiilor incarcate;

· sectiunea  „Adauga anexa” permite  descarcarea unui fisier template de investigatie care trebuie completat si incarcat in aplicatie in cadrul aceleiasi sectiuni. Un astfel de fisier este prezentat in continuare:
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· sectiunea  „Istoric anexa“ permite vizualizarea actiunilor realizare in cadrul sectiunii selectate
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Atentie! Nu este permisa modificarea denumirii fisierului.
Exista un set de reguli ce trebuie respectate pentru ca incarcarea datelor sa se realizeze cu succes:

· Codul proba va trebui sa aiba lungimea 7 si sa contina cel putin un caracter alfa-numeric;

· Pentru coordonate si valori nu se accepta numere negative;

· Pentru ca o linie sa fie importata in sistem, pe langa obligativitatea completarii cordonatelor si a codului proba, toate valorile introduse trebuie sa fie valide. In cazul in care cel putin o valoare nu este valida linia nu se importa;

· Extensiile acceptate pentru documentele de incarcat sunt: Doc, Docx, Xls, Xlsx, Png, Jpg si Bmp.

Informatii scor

Accesarea informatiilor legate de scor se realizeaza apasand butonul “Informatii scor” incadrat cu rosu in figura urmatoare. Similar cazului “Investigatii”, acest buton este accesibil doar dupa finalizarea formularului.
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Apasarea butonului este urmata de deschiderea unei noi ferestre in care sunt prezentate valorile numerice corespunzatoare fiecarei categorii, si scorul total. Un exemplu este prezentat in figura urmatoare:
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Tab A: Informatii Proprietar Sit
In aceasta sectiune se pot vizualiza datele generale privind proprietarul sitului, date ce se precompleza automat si asupra carora nu exista drept de editare. Singurul camp care poate fi completat este “Reprezentant”. Acesta este camp obligatoriu de tip text si permite introducerea unui numar maxim de 150 caractere.
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Pentru salvarea unui chestionar, va trebui sa completati toate campurile obligatorii. Aceste campuri obligatorii sunt organizate in primele doua tab-uri. Astfel, dupa completarea tuturor datelor din primul tab, chestionarul nu poate fi salvat in baza de date. La accesarea butonului “Salveaza” aplicatia va afisa mesajul de informare din figura urmatoare:
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Campurile necompletate sau completate in mod eronat vor fi evidentiate printr-un chenar rosu. Pentru a putea completa informatiile din cadrul urmatorului tab va trebui sa accesati butonul “Inainte” situate in partea de jos a paginii. 
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Tab B: Informatii generale despre sit
In aceasta sectiune veti putea adauga/ edita/ sterge datele generale ale sitului.
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Modalitatea de completare a datelor din aceasta sectiune este urmatoarea:
· Campurile Denumire sit, Strada, Numar, Cod postal, Numar cadastru sunt campuri de tip text si se vor complete in limita a 150 de caractere;

· Campurile Bransament la energie electrica, Alimentare cu apa potabila, Sistem de canalizare si Status sunt liste (drop-down) din cadrul carora utilizatorul va trebui sa aleaga una dintre optiunile afisate;

· Campurile Accesibilitatea fata de calea ferata/ cai rutiere, suprafata Construita, Libera, Betonata sunt campuri de tip numeric;

· Suprafata totala a sitului este un camp sumator ce afiseaza suma completata in cadrul campurilor Construita, Libera si Betonata;

· Coordonatele perimetrului se completeaza sub forma unei liste in cadrul careia se vor completa, in mod obligatoriu, minim patru randuri. In cadrul primului si ultimului rand trebuie completate informatii identice. In cazul in care nu sunt respectate cele doua reguli de completare, aplicatia afiseaza mesaje de informare. Pentru adaugarea unui nou rand va trebui sa accesati butonul “Adauga”, iar pentru stergerea unui rand va trebui sa-l selectati si apoi sa accesati butonul “Sterge”.

Campurile obligatorii din cadrul acestei sectiuni sunt cele marcate cu cadran rosu in figura urmatoare: 
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Dupa completarea datelor, puteti sa le trimiteti in baza de date accesand butonul “Salveaza” sau sa completati datele in cadrul urmatorului pas, urmand sa salvati chestionarul dupa completarea in intregime a datelor.

Tab C: Proprietari/Operatori – Informatii
Aceasta sectiune tine evidenta actualilor si fostilor proprietari / operatori:
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Informatiile in cadrul acestei sectiuni sunt organizate in cadrul a doua mari tabele. Primul tabel indica informatii despre actualii si fostii proprietari, iar al doilea tabel afiseaza informatii despre operatori. Modalitatea de adaugare, editare si stergere a datelor in cadrul acestor tabele este identica. Pentru adaugarea unui nou proprietar / operator se va accesa butonul “Adauga” (din tabelul corespunzator) iar aplicatia va afisa un nou editor, in cadrul caruia se vor completa urmatoarele date specifice: 
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Dupa completarea datelor va trebui sa accesati butonul “Salveaza”. Pentru editarea datelor, apasati dublu-click pe linia aferenta unui proprietar / operator si aplicatia va deschide formularul din figura anterioara ce permite editarea.

Stergerea datelor din tabele se va face prin selectarea liniei aferente operatorului ce se doreste a fi sters, dupa care se apasa butonul “Sterge” incadrat cu chenat rosu in figura urmatoare. 
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Atentie! Odata informatiile sterse si chestionarul salvat, nu le veti mai putea recupera.
Puteti opta in continuare pentru salvarea informatiilor completate pana acum si inchiderea chestionarului accesand butonul “Salveaza” sau puteti completa datele din urmatorul tab accesand butonul “Inainte”.

Tab D: Acte de reglementare – avize, acorduri, autorizatii

Aceasta sectiune ofera posibilitatea introducerii urmatoarelor acte de reglementare: acord de mediu, autorizatie de mediu, autorizatie integrata de mediu, aviz de mediu, in asteptarea autorizatiei. 
Pentru a adauga un nou act, utilizatorul trebuie sa acceseze butonul “Adauga” (evidentiat in figura urmatoare) si aplicatia va afisa un nou editor in cadrul caruia este posibila introducerea datelor despre actele de reglementare. 
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Modalitatea de completare a datelor este urmatoarea: 

· Campul Actul Emis este o lista din cadrul careia va trebui sa alegeti una dintre optiunile afisate;

· Numarul actului este un camp in cadrul caruia veti putea introduce caractere sau cifre; 
· Data emiterii o putem completa fie manual zz.ll.aaaa sau cu ajutorul calendarului prin selectarea datei dorite.
Dupa completarea datelor va trebui sa accesati butonul „Salveaza” pentru trimiterea lor in baza de date. Daca doriti sa renuntati la informatiile completate apasati “Inchide”.
Modificarea datelor introduse se face accesand dublu-click pe linia aferenta actului din table iar aplicatia va deschide formularul ce permite editarea datelor. Pentru pastrarea modificarilor in baza de date va trebui sa accesati butonul “Salveaza”. Pentru a nu salva datele modificate, utilizatorul va trebui sa acceseze butonul “Inchide”.

Stergerea actelor din tabel se poate face urmand urmatorii pasi: 

· Pas 1: selectarea liniei aferente actului ce se doreste a fi sters (prin click pe linie sau selectarea check-box-ului aferent)
· Pas 2: accesarea butonului „Sterge“
· Pas 3: salvarea modificarilor in baza de date accesand butonul „Salveaza“.
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Atentie! Datele odata sterse nu vor mai putea fi recuperate.

Tab E: Activitati pe sit
In cadrul acestei sectiuni se pot administra patru sectiuni de informatii despre activitatea desfasurata in sit:

· Tipul de activitati actuale si din trecut desfasurate pe sit (activitati principale si activitati secundare);

· Substante chimice folosite in activitatile actuale sau din trecut desfasurate pe sit;

· Substante chimice produse si emisii generate in activitatile actuale sau din trecut desfasurate pe sit;

· Deseuri depozitate pe sit.

Modalitatea de completare a datelor:

1) Tipul de activitati actuale si din trecut desfasurate pe sit sunt organizate in doua tabele: Activitati principale si Activitati secundare. Modalitatea de lucru in cadrul acestor doua tabele este identica cu cea in cadrul celorlalte tabele descrise pana acum. 

· La accesarea butonului “Adauga” aplicatia va afisa o lista cu activitati din care veti putea alege una sau mai multe. Dupa alegerea lor accesati butonul “Selecteaza” pentru afisarea lor in cadrul tabelului;
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· Pentru completarea listei de activitati se va accesa butonul “Adauga” si aplicatia va afisa lista activitatilor ce nu au fost introduse in cadrul listei de activitati; 

· Stergerea se va face in doi pasi: selectarea liniei aferente activitatii ce se doreste a fi stearsa din tabel, urmata de accesarea butonului „Sterge“.
Modalitatea de lucru este identica pentru cele doua tabele: Activitati principale si Activitati secundare.

2) Substante chimice folosite in activitatile actuale sau din trecut desfasurate pe sit:  este o lista in cadrul careia se pot selecta, prin bifarea check-box-urilor, substantele chimice. 
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3) Substante chimice produse si emisii generate in activitatile actuale sau din trecut desfasurate pe sit: este o lista in cadrul careia se pot selecta, prin bifarea check-box-urilor, substantele chimice. 
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4) Deseuri depozitate pe sit: aici veti putea completa date despre deseuri.
Pentru completarea datelor  in cadrul acestui calup, trebuie urmati pasii:

· Valoarea aferenta campului  “Deseuri depozitate pe sit” sa fie “Da”;

· Se va bifa casuta aferenta campului ce se vrea a fi completat;

· Se vor introduce date de la tastatura in textbox-ul aferent campului ce a fost bifat anterior.
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Dupa completarea datelor utilizatorul va putea accesa butonul “Salveaza” pentru trimiterea datelor in baza de date sau butonul “Inainte” pentru a continua completarea datelor in tab-ul urmator.
Tab F: Caracteristicile sitului

In cadrul acestui tab se vor completa date despre localizarea geografica a sitului, despre tipul de sol, caracterizarea hidrogeologica a locatiei sitului si alte informatii despre terenul din imprejurimi.

Modalitatea de completare a datelor este prezentata in continuare:

Localizarea geografica –camp de tip text ce permite introducerea a maxim 500 caractere.
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Tip predominant de sol la suprafata – veti alege tipul de sol prezent in cadrul sitului prin bifarea check-box-ului aferent.
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Succesiune litologica – aici veti alege optiunile si veti completa denumirea tipului de sol. Se vor putea introduce date doar in cadrul campurilor selectate. 
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Dupa selectarea campului in cadrul caruia se doreste completarea datelor (prin bifarea check-box-ului aferent), veti apasa click in cadrul campului, iar aplicatia va afisa un nomenclator de unde se vor putea selecta denumirile tipurilor de sol intalnire in sit.
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Aici exista posibilitatea selectiei simple sau multiple a datelor (prin bifarea check-box-urilor aferente), dupa care, pentru afisarea denumirilor alese in tabelul Succesiune litologica, va trebui sa apasati butonul “Selecteaza”. Pentru stergerea uneia din denumiri, va trebui sa o deselectati din lista si sa apasati butonul “Selecteaza”. Daca nu se doreste aplicarea modificarilor va trebui sa se accesati butonul “Inchide”.
Caracterizarea hidrogeologica a locatiei sitului – aceste caracteristice sunt afisate in aplicatie sub forma unei liste de check-box-uri si astfel veti putea selecta optiunile ce definesc locatia sitului. Aceasta lista este editabila prin bifarea si debifarea optiunilor.
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Aplicatia permite in continuare completarea informatiilor despre panza freatica. Toate aceste informatii sunt trecute in aplicatie cu ajutorul check-box-urilor si al radio-butoanelor, va trebui doar sa bifati raspunsul.  
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Informatii despre folosirea anterioara si curenta a sitului, a terenului din imprejurimi, distanta pana la cea mai apropiata zona rezidentiala, distanta pana la cea mai apropiata arie naturala si posibilitatea existentei emisiilor in arie pot fi completate prin selectarea casutelor corespunzatoare raspunsurilor.
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Pentru ca informatiile sa fie salvate in baza de date va trebui sa accesati butonul “Salveaza”, pozitionat in partea dreapta sus a paginii. 

Tab G: Studii de mediu realizate in procedurile de reglementare

Informatiile in cadrul acestei sectiuni sunt organizate in doua tabele unde sunt trecute indicatiile referitoare la studiile de mediu si observatiile despre contaminarea identificata pe sit.
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Modalitatea de editare a acestor tabele este una simpla prin bifarea/ debifarea optiunilor afisate in fiecare tabel. Pentru trimiterea datelor in baza de date va trebui sa accesati butonul “Salveaza”.

Tab H: Investigare, evaluarea riscului, programe de remediere

Informatiile in cadrul acestui tab sunt organizate in doua zone: in prima zona se vor completa date despre Investigatii, studii de evaluarea riscului, proiecte de remediere, iar in a doua parte se vor completa date despre Tehnici de tratare / decontaminare derulate sau in curs de derulare in sit/ pe sit/ exerior sitului.
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Modalitatea de editarea a acestor doua tabele este identica celorlate tabele descrise pana acum, prin bifarea si debifarea optiunilor afisate de aplicatie. In partea de tehnici de tratare utilizatorul va trebui sa selecteze locul de tratare: In situ, Pe sit si Ex situ. Updatarea datelor in baza de date se va face doar dupa accesarea butonului “Salveaza”. Daca utilizatorul opteaza pentru anularea modificarilor va accesa butonul “Inchide”.

In ultima parte a tab-ului aveti posibilitatea sa identificati tehnicile de tratare /decontaminare a emisiilor atmosferice generate in timpul derularii unor activitati de decontaminare.
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Tab I: Accidente ecologice  

Aceasta sectiune permite completarea informatiilor referitoare la accidentele ecologice.[image: image54.png]&x
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Daca exista accidente ecologice se va alege din lista, cu acelasi nume, optiunea Da iar aplicatia va face editabil campul Descrieti evenimentul, camp de tip text. In caz contrar, acest camp nu este editabil.
Tot in cadrul acestui tab, aplicatia va pune la dispozitie un tabel in care veti putea selecta masurile de remediere in cazul accidentelor ecologice. Dupa completarea informatiilor va trebui sa accesati butonul “Salveaza” pentru trimiterea datelor in baza de date.
Tab J: Alte informatii semnificative
Acest tab va pune la dispozitie un camp de tip text in care se vor introduce eventualele observatii. Pentru salvarea lor, in baza de date, va trebui sa accesati butonul “Salveaza”.

Pentru a finaliza chestionarul apasati butonul “Salveaza si finalizeaza chestionarul” situat in partea dreapta sus a paginii.
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Important! Eventualele probleme intampinate in operarea aplicatiei, va rugam le sesizati la adresa de e-mail suportsim@anpm.ro[image: image56.jpg]
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